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2024 YILI FAALIYET RAPORU

Kisisel Koruma Kurumu (KVKK), 30 Aralik 2024
tarihinde 2024 yil faaliyet raporunu yayimladi. Raporda, vyil
boyunca alinan ihbar, sikayet ve basvurularin yani sira yapilan
denetimlerin sonuclarina genis bir sekilde yer verildi. Bu rapor,
hem vatandaslar hem de kurumlar icin KVKK’nin yil icerisindeki
etkinliklerini daha iyi anlamaya yonelik 6nemli bir kaynak sundu.

Verileri

Raporun verilerine goére, 2024 yili boyunca KVKK’ya toplamda
8.186 ihbar, sikayet ve basvuru ulasti. Bu basvurularin 6.958’i
sonuclandirilarak geri doénus saglandi. Boylece,
basvurularin buyuk bir b61imu etkin bir sekilde degerlendirildi.

Veri ihlali bildirimlerine iliskin ise yil boyunca 281 veri ihlal
bildirimi Kurula iletildi. Bu ihlallerden 63’ kamuoyuyla
paylasildi. Seffaflik ilkesine baglh olarak kamuoyuna duyurulan
bu bildirimler, hem bireylerin kisisel veri givenligi farkindaligini

taraflara

artirmayr hem de kurumlara yoénelik glveni pekistirmeyi
hedefledi.
KVKK’nin denetim faaliyetleri sonucunda, Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu’na aykiri hareket eden kisilere ve kuruluslara
yonelik toplamda 552 milyon 668 bin TL idari para cezasi
uygulandi. Bu cezalar, kisisel verilerin givenligi konusundaki
kurallarin ihlal ciddi sonuclar doQurabilecegini
ortaya koydu.

edilmesinin


https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7270499293755518978

BUNCEL HABERLER
KVKK TARAFINDAN "KABAHATLERIN ZAMAN BAKIMINDAN

UYGULANMASI BILGI NOTU" YAYINLANDI

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK), son dénemde yurt disi veri aktarimi ve 6zel
nitelikli kisisel verilerin islenmesine yénelik yeni dizenlemeler ve uygulamalara dair
aciklamalar yapmayi surdirmektedir. Bu kapsamda, o6zellikle veri isleme
faaliyetlerine iliskin "kabahatlerin zaman bakimindan uygulanmasi" konusundaki
karmasalari gidermek amaciyla bir bilgi notu yayimlanmistir.

Bilgi notunda, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na (KVKK) aykiri fiillerin zaman
bakimindan uygulanmasiyla ilgili 6nemli noktalar ac¢ikliga kavusturulmaktadir.
Ozellikle, bir ihlalin gerceklestigi donemde yilrirlukte olan mevzuatin mi, yoksa
sonraki dizenlemelerin mi uygulanacagi konusu detayli bir sekilde ele alinmistir.

Bilgi Notunun Kapsami

1.Zaman Bakimindan Uygulama Ilkeleri

2.KVKK’ya aykirilik teskil eden bir fiilin, islendigi tarihteki mevzuata gére mi, yoksa
daha sonra yururlige giren mevzuata gére mi degerlendirilecegi konusu bilgi
notunun ana temasini olusturmaktadir. Kurum, bu konuda hukukun genel
ilkelerine atifta bulunmus ve "lehe olan hiukmin wuygulanacagi" ilkesini
vurgulamistir.

3.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

4.Bilgi notunda, ©6zel  nitelikli kisisel verilere iligskin ihlallerin cezai
degerlendirmelerinde, veri sorumlularinin dikkat etmesi gereken hususlar
detaylandirilmistir. Bu verilere yonelik isleme faaliyetlerinde yapilan bir hata,
daha agir sonuclar dogurabilece@i i¢cin Kurum, veri sorumlularini daha dikkatli
olmaya davet etmistir.

5.Yurt Disi Veri Aktarimi Dizenlemeleri

6.Yeni yonetmelikler dogrultusunda, yurt disina veri aktarimina iliskin sartlarin
saglanmamasi durumunda uygulanacak cezalar hakkinda aciklamalar yapilmistir.
Ozellikle, standart sézlesmeler ve baglayici sirket kurallari kullanilarak veri
aktariminin yasal cercevede gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Bu bilgi notu, hem vatandaslar hem de veri sorumlulari acisindan buyudk bir dneme
sahiptir. Ozellikle, yasal dizenlemelerin karmasik oldugu durumlarda veri
sorumlularinin ne tur tedbirler almasi gerektigini belirlemelerine rehberlik
etmektedir. Ayrica, kisisel veri ihlallerinin nasil deQerlendirilecegine dair somut
ilkeler sunarak hukuki belirsizlikleri gidermeyi amaclamaktadir.
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GUNCEL HABERLER

KVKK, ALTINCI KVKK BULTENINI YAYIMLADI: "KISISEL VERILERIN
KORUNMASI VE SIBER GUVENLIK"

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK), dtzenli
olarak yayimladigi bulten serisinin altinci sayisini
"Kigisel Verilerin Korunmasi ve Siber Guvenlik"
bashgiyla kamuoyuna sundu. Bu sayl,
dijitallesmenin hiz kazandidi ginimizde kisisel
veri koruma ve siber glivenlik konularinin 6nemini
vurgulayan kapsamli bir icerik sunmaktadir.

Bultenin Kapsami

Altinci sayida ele alinan konular, kisisel verilerin
korunmasi ile siber guvenlik arasindaki dogrudan
iliskiyi alandaki en glincel gelismeleri
icermektedir. Ana bashklar su sekildedir:

ve bu

1.Siber Giivenlik ve Kisisel Veri Koruma Iliskisi

Bilten, kisisel verilerin korunmasinda siber
glvenlik tedbirlerinin hayati 6nem tasidigina
dikkat cekiyor. Ozellikle veri ihlallerinin biyik bir
kisminin, siber saldirilar sonucu meydana geldigi
vurgulaniyor. Veri sorumlularina, glvenlik
aciklarint  6nlemek icin gelismis teknolojik
onlemler almalari gerektigi hatirlatiliyor.

2. 2024 Yilinda Ihlalleri ve
Cikarilan Dersler

Yasanan Veri

KVKK, 2024 yili icerisinde yasanan 6nemli veri
ihlallerini o6rneklerle ele alarak, bu olaylardan
alinmasi gereken dersleri paylasmistir. Ozellikle,
yetersiz sifreleme ve gincel olmayan vyazilim
sistemlerinin, ihlallerde en sik rastlanan zafiyetler
arasinda yer aldigi belirtilmistir.

3. KVKK’nin Siber Guvenlik Tavsiyeleri

Kurum, veri sorumlulari ve bireyler icin bir dizi
tavsiyede bulunmustur. Bunlar arasinda su adimlar
6ne cikmaktadir:

o Giuclid Parola Kullanimi: Veri tabanlari ve
hesaplar icin glcli ve benzersiz sifrelerin
kullanilmasi.

o Iki Faktérli Kimlik Dogrulama: Kisisel veri
iceren sistemlerde ek glivenlik
katmanlarinin etkinlestirilmesi.

o EQ@itim ve Farkindalik: Calisanlarin siber
glivenlik ve koruma konularinda
egitilmesi.

veri

4. Ulusal ve Uluslararasi Dizenlemelerle
Uyumluluk

Bilten, Tirkiye'nin KVKK ile uyumlu
dizenlemelerinin yani sira, Avrupa Birligi’'nin
Genel Veri Koruma Tazugua (GDPR) gibi
uluslararasi standartlara dikkat c¢ekmektedir.
Ozellikle, uluslararasi is yapan sirketlerin bu

dizenlemelere uyum saglamak icin atmasi gereken
adimlar tartistimistir.

5. Teknolojik Geligsmeler ve Siber Riskler

Yapay zeka, nesnelerin interneti (loT) ve
blockchain gibi teknolojilerin givenligi
Uzerindeki etkileri ele alinmistir. Bu teknolojilerin
sundugu firsatlarin  yani doQurabilecegi
glivenlik riskleri de kapsamli bir sekilde
incelenmistir.

veri

Sira,

KVKK Bilteni’'nin altinci sayisi, kisisel verilerin
korunmasi ile siber givenlik konularini bir arada
degerlendirerek bu alanlarda farkindahgi
hedeflemektedir. Ozellikle veri
sorumlularina yonelik somut 6neriler ve rehberlik
saglayan billten, bireylerin de kisisel
glvenligini nasil saglayabilecegi konusunda
bilgilendirici bir kaynak sunmaktadir.

artirmayi

veri

\
s
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https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/967c7518-2a4c-4318-9c97-01dcac2591f3.pdf

GUNCEL HABERLER
T.C. DISISLERT BAKANLIGI AVRUPA BIRLIGI BASKANLIGI, DIGITAL

SERVICES ACT'IN (DSA) TURKCE CEVIRISINI YAYINLADI.

T.C. Disisleri Bakanligi Avrupa Birligi Baskanligi, Avrupa Birligi'nin dijital hizmetlerin
dizenlenmesine yonelik 6nemli bir yasal dizenlemesi olan Digital Services Act (DSA)'in
Turkce cevirisini kamuoyuna sundu. Bu girisim, Tirkiye'nin dijitallesme slrecinde
uluslararasi standartlarla uyum saglama cabalarinin bir parcasi olarak degerlendiriliyor.

Digital Services Act (DSA) Nedir?

DSA, Avrupa Birligi'nde dijital platformlarin ve c¢evrim ici hizmetlerin dizenlenmesini
amaclayan kapsamli bir yasadir. 2022 yilinda kabul edilen bu yasa, 6zellikle bliylik teknoloji
sirketleri ve dijital platformlarin sorumluluklarini artirmay! hedeflemektedir. Temel amac,
cevrim i¢ci ortamda kullanici haklarini gic¢lendirmek, yasa disi iceriklerin yayilmasini
onlemek ve daha seffaf bir dijital ekosistem olusturmaktir.

DSA'nin Tirkce Cevirisinin Yayinlanmasinin Onemi

« Hukuki ve Teknik Uyum Saglanmasi

« Tiurkiye’'nin Avrupa Birligi mevzuatina uyum slrecinde 6nemli bir adim olan bu ceviri,
Tirk hukuk sisteminin ve diizenleyici kurumlarinin DSA ilkeleri dogrultusunda politika ve
diizenleme gelistirmesine rehberlik edecektir. Ozellikle e-ticaret, sosyal medya ve dijital
reklamcilik gibi alanlarda faaliyet go6steren Tirk sirketleri icin bu c¢eviri, Avrupa
Birligi'nin dizenlemelerine uyum saglamalarini kolaylastiracaktir.

« Tirkce Ceviriyle Daha Genis Kitlelere Erisim

« DSA’nin Tiurkce olarak sunulmasi, yasaya yalnizca hukukgularin ve uzmanlarin degil,
dijital platform kullanicilarinin, girisimcilerin ve vyerel isletmelerin de kolaylkla
erismesini saglamaktadir. Bu durum, bireylerin haklari ve platformlarin yikumlulikleri
hakkinda daha bilin¢li olmasina katki saglar.

« Dijital Haklar ve Sorumluluklar Konusunda Farkindalik Artisi

« Cevrim ici iceriklerin dizenlenmesi, veri koruma, algoritmik seffaflik gibi konulari ele
alan DSA’'nin Tirkce cevirisi, dijital haklar konusunda toplumda farkindalik yaratma
potansiyeline sahiptir.



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7270499293755518978

GLOBAL GELiSMELER
AB'DEN DEV ADIM: DIJITAL PIYASALARDA REKABET ICIN YENI KURALLAR

vrupa Komisyonu, dijital piyasalarda rekabeti artirmak ve blylk teknoloji
sirketlerinin etkisini sinirlamak amaciyla yeni dizenlemeler getiren bir bildiriyi
yayimladi. Bu girisim, Dijital Piyasalar Yasasi'nin (Digital Markets Act - DMA)
uygulanmasini hizlandirmayi ve sektérdeki giic dengesini saglamayi hedefliyor.

Ana Maddeler:

1.Seffaflik Artisi: Blylik teknoloji sirketlerinin kullanici verilerini nasil
topladigi ve isledigi konusunda daha acik olmalari gerekecek.

2.Adil Rekabet Ortami: Kapi bekgilerinin, rakip hizmet saglayicilarina adil
erisim sunmalari zorunlu hale getirildi.

3.Tuketici Haklarinin Gulclendirilmesi:  Kullanicilar, varsayilan olarak
belirlenmis uygulamalari veya platformlari kaldirma ve alternatifleri tercih
etme 6zglrliglne sahip olacak.

DMA’nin Etkisi Nedir?

DMA, dijital ekonomi lizerindeki denetimi artirmayi ve kullanicilar icin daha adil
bir piyasa ortami olusturmayi amacliyor. Bu yasayla birlikte:

* Buyuk teknoloji sirketlerinin is modelleri yeniden sekillenebilir.

e Kucuk ve orta dlcekli dijital girisimlerin bayimesi tesvik edilebilir.

e Tuketiciler, daha fazla secenek ve daha seffaf hizmetlere erisim saglayabilir.

Uygulama Takvimi

Komisyon, bu dizenlemelerin etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak icin tye
ulkelerle yakin isbirligi icinde calisacak. 2025 yili boyunca, yeni dizenlemelere
uymayan sirketlere karsi ciddi yaptirimlar uygulanabilecegi belirtiliyor.

Avrupa Komisyonu’'ndan Aciklama

Avrupa Komisyonu, bu dizenlemenin sadece Avrupa vatandaslarini degil, kiiresel
dijital ekonomiyi de olumlu etkileyecegini belirtti. Komisyon, bu adimin,
teknolojinin adil, yenilik¢ci ve insan odakli bir sekilde gelismesine katki
saglayacagini vurguladi.




GLOBAL GELISMELER
YAPAY ZEKA SINIRLARINDA YENI UFUKLAR: DUNYA EKONOMIK

FORUMU'NDAN YAPAY ZEKA RAPORU

Dinya Ekonomik Forumu, yapay zekanin (Al) evrimi ve etkileri tGizerine kapsamli bir
rapor yayimladi. "Yapay Zeka Sinirlarini Kesfetmek: Yapay Zeka Ajanlarinin Evrimi ve
Etkileri Uzerine Bir Rehber" baslikli rapor, Al teknolojisinin hizla gelisen diinyasinda
karar alicilar, isletmeler ve toplum icin dnemli ipuclari sunuyor.

Raporda One Cikanlar:

e Al'nin Evrimi: Yapay zeka ajanlarinin, insan yasamini ve is sireclerini nasil
dénusturdugune dair tarihsel bir perspektif sunuluyor. Ozellikle dil modeli
tabanli yapay zekalarin ve otonom sistemlerin gelisimi ele aliniyor.

e Sektdérel Donltsim: Saghik, finans, eg@itim ve strdaralebilirlik gibi sektérlerde
yapay zekanin etkisi inceleniyor. Al, daha iyi hizmetler sunmak, operasyonlari
optimize etmek ve sitrdurtlebilir ¢cézimler gelistirmek icin kritik bir ara¢ haline
geldi.

e Etik ve Dlzenlemeler: Rapor, Al’'nin etik kullanimi, veri gizliligi ve adil erigim
konularini tartisiyor. Ayrica, dizenlemelerin hem yeniligi tesvik edecek hem de
riskleri sinirlayacak sekilde tasarlanmasi gerektigi vurgulaniyor.

Raporda, Al'nin dogQru yénlendirilirse insanlik icin devrimsel bir glc¢ olabilecegi
belirtiliyor. Ancak, bu teknolojinin toplumlara zarar vermemesi icin etik cerceveler
ve glcli yénetisim mekanizmalarinin olusturulmasi gerektigi ifade ediliyor.




BLOBAL GELISMELER

BREZILYA VERI KORUMA OTORITESINDEN INCELEME: 20 SIRKET DENETIM
ALTINDA

Brezilya Ulusal Veri Koruma Otoritesi (ANPD),

veri koruma yakiamltltuklerini yerine
getirmedikleri gerekcesiyle 20 sirketi
denetlemeye aldi. Sirketlerin, Veri Koruma

Sorumlusu (DPQO) atamasi yapmamalari ve etkin
bir iletisim kanali saglamamalari sebebiyle
inceleme altina alindig1 bildirildi.

Neden Denetim Baslatildi?

ANPD, Brezilya’'nin Genel Veri Koruma Yasasi

(LGPD) cercevesinde  sirketlerin kisisel
verilerin korunmasi konusundaki
sorumluluklarint denetliyor. Bu kapsamda, her
sirketin:

e« Bir Veri Koruma Sorumlusu (DPO) atamasi,
e Veri sahiplerinin haklarini kullanabilmeleri
icin acik ve etkin bir iletisim kanali sunmasi
zorunlu.
Denetim altina alinan sirketlerin bu iki temel
gerekliligi ihlal ettigi tespit edildi.

Sirketlere Yaptirimlar Uygulanabilir

ANPD, bu ihlallerin ciddiyetine bagl olarak
cesitli yaptirimlar uygulayabilir. Yaptirimlar
arasinda:

SATISFACTION

e Uyarilar,

e Para cezalari,

« Veri isleme faaliyetlerinin gecici veya kalici
olarak durdurulmasi yer aliyor.

ANPD’den Aciklama

ANPD, sirketlerin LGPD vyukamlaluklerini
yerine getirmesinin, Brezilya'da veri
guvenliginin saglanmasi ve bireylerin kisisel
verilerinin korunmasi acisindan hayati 6nem
tasidigini belirtti. Ayrica, vatandaglarin
haklarinin korunmasi sirketlerin
yerine getirmesi icin
denetimlerin dizenli olarak devam edecegi
vurgulandi.

ve
sorumluluklarini

Veri Koruma Kultirit Yayiliyor

Bu denetimler, Brezilya’da veri koruma
bilincinin artmakta oldugunu ve ANPD’nin bu
konuda daha proaktif bir rol Ustlendigini
gosteriyor. Sirketlerin, yalnizca yasalara uyum
saglamakla kalmayip, ayni zamanda
musterilerinin guvenini kazanmak i¢cin de daha

gucld veri koruma politikalari gelistirmesi
bekleniyor.
PAYMENT
QUALITY OF SERVICE

PROCESS



GLOBAL GELISMELER

ISVEC VERI KORUMA OTORITESINDEN PARA CEZASI: GRANIT BOSTAD BERITSHOLM'E
200.000 SEK

Isvec Veri Koruma Otoritesi (IMY), Granit Bostad Beritsholm sirketine, Avrupa
Birligi’nin Genel Veri Koruma Yénetmeligi (GDPR) kurallarini ihlal ettigi gerekcgesiyle
200.000 Isvec Kronu (SEK) tutarinda para cezasi verdi.

Ihlalin Nedeni:

IMY'nin yurattigud sorusturmada, Granit Bostad Beritsholm’in asagidaki GDPR
yukUmliluklerini yerine getirmedigi belirlendi:

1.Veri Isleme Seffafligi: Sirket, misterilerinin kisisel verilerinin nasil toplandigi ve
islendigi konusunda yeterli bilgilendirme yapmadi.

2.Veri Sahiplerinin Haklari: Bireylerin kisisel verilerinin islenmesine iliskin haklarini
kullanmalarina uygun bir yol saglamad..

IMY'nin Degerlendirmesi:

IMY, sirketin veri isleme politikalarinin GDPR standartlarina uygun olmadigini ve bu
durumun veri sahiplerinin haklarini ihlal ettigini belirtti. Ayrica, sirketin bu ihlallerin
etkilerini sinirlamak icin yeterli adimlari atmadigi ifade edildi.

Sirketten Yanit Bekleniyor:

Granit Bostad Beritsholm, henliz cezayla ilgili resmi bir aciklama yapmadi. Ancak,
uzmanlar sirketin veri koruma politikalarini hizla gézden gecirmesi ve diizenlemelere
uyum saglamasi gerektigini vurguluyor.

GDPR’in Onemi ve Yaptirimlari:

Bu tir cezalar, Avrupa Birligi Glkelerinde GDPR’a uyumun zorunlu oldugunu bir kez

daha gosteriyor. GDPR’a uymayan sirketler, yalnizca para cezalariyla degil, ayni
zamanda itibar kaybiyla da karsi karsiya kalabiliyor.
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