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Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme,

Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,

Kişisel verilerinin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını

öğrenme,

Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,

Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme,

Kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kişisel verilerin düzeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine ilişkin işlemlerin kişisel verilerin

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,

İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,

Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın

giderilmesini talep etme haklarına sahiptir.

Anayasamızın 20. maddesine göre; Herkes, kendisiyle ilgili kişisel verilerin korunmasını isteme

hakkına sahiptir. Bu hak; kişinin kendisiyle ilgili kişisel veriler hakkında bilgilendirilme, bu verilere

erişme, bunların düzeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaçları doğrultusunda kullanılıp

kullanılmadığını öğrenmeyi de kapsar. Kişisel veriler, ancak kanunda öngörülen hallerde veya

kişinin açık rızasıyla işlenebilir. Kişisel verilerin korunmasına ilişkin esas ve usuller kanunla

düzenlenir.” hükmüne yer verilmiştir. 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca ise ilgili kişi her zaman veri sorumlusuna

başvurarak kendisi ile ilgili;

Bu başvuruya yetersiz cevap verilmesi yahut verilen cevabın yeterli ya da hukuka uygun

bulunmaması halinde 30 gün içerisinde ilgili kişilerin Kişisel Verileri Koruma Kurulu’na şikâyet

hakkı bulunmaktadır.
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GOOGLE’IN YURT DIŞINA KİŞİSEL VERİ AKTARIMINA İZİN VERİLDİ!

İlgili kişiden açık rıza alınması,

Kurul tarafından ilan edilen yeterli korumanın

bulunduğu ülkelerden birine aktarım yapılması,

Yeterli korumanın bulunmaması durumunda

Türkiye’deki ve ilgili yabancı ülkedeki veri

sorumlularının yeterli bir korumayı yazılı olarak

taahhüt etmeleri ve Kurulun izninin bulunması.

Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından duyuruya

göre; Google Reklamcılık ve Pazarlama Limited Şirketi

tarafından yurtdışına kişisel veri aktarımı yapılması

hususundaki Taahhütname başvurusu, Kişisel Verileri

Koruma Kurulu (Kurul) tarafından 6698 sayılı Kişisel

Verilerin Korunması Kanununun 9 uncu maddesinin 2

nci fıkrasının (b) bendi kapsamında değerlendirilmiş ve

17.08.2023 tarihinde Kurul tarafından söz konusu veri

aktarımına izin verilmiştir.

Bilindiği üzere Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda

yurt dışına kişisel veri aktarımı yapılabilmesi için 3

yönteme yer verilmiştir. Bu yöntemler;

İlgili Kanun maddesi ise şu şekildedir:

MADDE 9- (1) Kişisel veriler, ilgili kişinin açık rızası

olmaksızın yurt dışına aktarılamaz.

(2) Kişisel veriler, 5 inci maddenin ikinci fıkrası ile 6 ncı

maddenin üçüncü fıkrasında belirtilen şartlardan birinin

varlığı ve kişisel verinin aktarılacağı yabancı ülkede; a)

Yeterli korumanın bulunması, b) Yeterli korumanın

bulunmaması durumunda Türkiye’deki ve ilgili yabancı

ülkedeki veri sorumlularının yeterli bir korumayı yazılı

olarak taahhüt etmeleri ve Kurulun izninin bulunması,

kaydıyla ilgili kişinin açık rızası aranmaksızın yurt

dışına aktarılabilir.

(3) Yeterli korumanın bulunduğu ülkeler Kurulca

belirlenerek ilan edilir.

(4) Kurul yabancı ülkede yeterli koruma bulunup

bulunmadığına ve ikinci fıkranın (b) bendi uyarınca izin

verilip verilmeyeceğine; a) Türkiye’nin taraf olduğu

uluslararası sözleşmeleri, b) Kişisel veri talep eden ülke

ile Türkiye arasında veri aktarımına ilişkin karşılıklılık

durumunu, c) Her somut kişisel veri aktarımına ilişkin

olarak, kişisel verinin niteliği ile işlenme amaç ve

süresini, ç) Kişisel verinin aktarılacağı ülkenin konuyla

ilgili mevzuatı ve uygulamasını, d) Kişisel verinin

aktarılacağı ülkede bulunan veri sorumlusu tarafından

taahhüt edilen önlemleri, değerlendirmek ve ihtiyaç

duyması hâlinde, ilgili kurum ve kuruluşların görüşünü

de almak suretiyle karar verir.

(5) Kişisel veriler, uluslararası sözleşme hükümleri saklı

kalmak üzere, Türkiye’nin veya ilgili kişinin menfaatinin

ciddi bir şekilde zarar göreceği durumlarda, ancak ilgili

kamu kurum veya kuruluşunun görüşü alınarak Kurulun

izniyle yurt dışına aktarılabilir.

(6) Kişisel verilerin yurt dışına aktarılmasına ilişkin diğer

kanunlarda yer alan hükümler saklıdır.
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Bir özel sağlık kuruluşu tarafından sunulan sağlık hizmetinin açık rıza şartına bağlanması hakkında Kişisel Verileri Koruma

Kurulunun 02/05/2023 tarihli ve 2023/692 sayılı Karar Özeti:

KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURULU'NUN YENİ YAYIMLANAN KARAR ÖZETLERİ

Başvuru sahibi kişiye telefon ve e-posta yoluyla ulaşılarak

randevusunun düzenlendiği,

Söz konusu görüşmeden sonra internet sitesindeki işleyişin

gözden geçirildiği ve mevzuat uyumuna dair bir iç denetim

gerçekleştirildiği

İhbar ekinde gönderilen ekran görüntüleri incelendiğinde, veri

sorumlusuna ait internet sitesinde randevu amacıyla doldurulan

form sayfasında kişilere ait ad, soyad, T.C. kimlik numarası,

doğum tarihi ve cep telefonu bilgileri talep edilmekle birlikte aynı

sayfanın altında “… Sağlık Grubu hizmetleri ve duyurularından

haberdar olmak için kişisel bilgilerimin kullanılmasına ve benimle

iletişime geçilmesine izin veriyorum” ibaresinin yanındaki

kutucuğun yer aldığı, form bilgilerini içeren tablonun yeşil,

kutucuğun ise (işaretlenmediği an itibariyle) kırmızı renkli

olmasından hata uyarısının verilmiş olduğu ve işaretlenmediği

sürece “ileri” butonunun çalışmadığının anlaşıldığı,

Veri sorumlusunca Kuruma iletilen savunmada; internet sitesinin

randevu sayfasında kişilere ait verilerin işlenmesinin açık rıza

şartına dayandırıldığı, ancak açık rıza işlevini gören onay

kutucuğu işaretlenmeden randevu işleminin tamamlanmadığının

görüldüğü, 

Kuruma iletilen ihbar dilekçesinde özetle; sağlık kuruluşuna (veri

sorumlusu) ait internet sayfasında randevu almak üzere form

doldurulması esnasında sağlık kuruluşuna ait hizmetlerden ve

duyurulardan haberdar olmak üzere başvuru sahiplerinin verilerinin

işlenmesine ve bu amaçla kişilerle iletişime geçilmesine onay

verilmesinin zorunlu tutulduğu, tanıtım kutucuğuna onay verilmediği

sürece randevu işleminin tamamlanmadığı ve bu suretle veri

sorumlusunca hizmetin açık rıza şartına bağlanmış olduğu ifade

edilmiştir.

Konuya ilişkin başlatılan inceleme çerçevesinde veri sorumlusundan

savunması istenmiş olup alınan cevabi yazıda özetle;

belirtilerek internet sitesi üzerinden randevu taleplerinde kişisel

verilerin işlenmesine dair süreç hakkında bilgi verilmiştir.

Konuya ilişkin olarak yapılan inceleme neticesinde Kişisel Verileri

Koruma Kurulunun 02/05/2023 tarihli ve 2023/692 sayılı Kararı ile;

İhbarın gerçekleştiği tarih itibariyle randevu kayıt sayfasında veri

sorumlusunun tanıtım faaliyetleri kapsamında kişisel veri işleme

faaliyetine açık rıza verilmeksizin randevu işleminin

tamamlanamamasının açık rızanın unsurlarından “özgür irade ile

verilme” unsurunu sakatlandığı bu durumun Kanun’un 4’üncü

maddesinde yer alan hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olma

ilkesine aykırılık teşkil ettiği,

Ayrıca veri sorumlusunun sunacağı hizmet kapsamında randevu

başvuru formunda işlenmesi gereken kişisel verilerin açık rıza

işleme şartı dışındaki işleme şartlarına dayanabilmesi mümkün iken  

açık rıza işleme şartına dayanmasının aldatıcı ve hakkın kötüye

kullanımı niteliğinde olacağı ve bu durumun hukuka ve dürüstlük

kurallarına uygun olma ilkesine aykırılık teşkil ettiği,

Randevu başvuru formunun altında yer alan “Kişisel verilerimin

işlenmesine ilişkin aydınlatma metnini okudum. Kişisel Verilerin

Korunması Kanunu’na uygun şekilde verilerimin işlenmesine onay

veriyorum.” ifadesinin ilgili kişiler tarafından aydınlatma metnine

onay veriliyormuş izlenimi yarattığı dikkate alındığında söz konusu

metinden “onay veriyorum” ifadesinin çıkarılarak aydınlatma

yükümlülüğünün yerine getirildiğinin veri sorumlusu tarafından ispat

edilmesini teminen yalnızca aydınlatma metninin okunduğuna dair

bir kutucuğun işaretlenmesi şeklinde bir düzenlemenin yapılması ve

sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun

talimatlandırılmasına,

Veri sorumlusu tarafından açık rıza kapsamında işlenen kişisel

veriler mevcut ise bu verilere ilişkin açık rıza metinlerinin ayrıca

düzenlenmesi ve sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri

sorumlusunun talimatlandırılmasına karar verilmiştir.

Bahsi geçen uygulamanın; ilgili kişilerin hizmet almalarına ön adım teşkil

eden randevu hizmetinin, veri sorumlusunun tanıtımına yönelik açık rıza

şartına bağlanmış olduğunu ortaya koyduğu, zira sunulacak sağlık

hizmetiyle doğrudan bağlantılı olmayan ve yalnızca veri sorumlusunun

hizmetlerinin tanıtımından dolayı menfaat sağladığı işleme faaliyetine

yönelik verilecek açık rıza beyanının zorunlu tutulmasının ilgili kişilerin

bu husustaki iradelerini sakatlayacağı,değerlendirmelerinden hareketle,

dikkate alındığında Kanun’un m.12/1'de  yer alan yükümlülüklerini

yerine getirmediği anlaşılan veri sorumlusu hakkında Kanun’un m.18/1b

uyarınca 300.000 TL idari para cezası uygulanmasına,
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“Bir hastanenin reklam ve tanıtım faaliyetleri kapsamında sağlık verileri de dahil kişisel verilerin işlenmesine ilişkin olarak

hastalardan açık rıza almasının hukuka aykırı olduğuna yönelik ihbar hakkında” Kişisel Verileri Koruma Kurulunun

11/05/2023 tarihli ve 2023/787 sayılı Kararı

KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURULU'NUN YENİ YAYIMLANAN KARAR ÖZETLERİ

Hastalara imzalatılan onam formlarında hastaya ait görüntü ve

videoların Hastane tarafından anlaşmalı olunduğu ifade edilen

medya organları ile reklam ve tanıtım amacıyla paylaşılmasına

dair hastalardan açık rıza istendiği,

Ancak bu açık rızanın gerek içerik gerekse hizmet ettiği ilişki

biçimi yönünden kişisel verilerin korunmasına dair mevzuata, tıp

etiği değerlerine ve özel hastaneler için belirlenmiş reklam ve

tanıtım sınırlamalarına dair birçok aykırılığı içinde barındırdığı,

Hastalara ait sağlık verilerin ve görüntü kayıtlarının, 6698 sayılı

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (Kanun) uyarınca özel nitelikli

kişisel veri olarak kabul edildiği, bu nedenle bazı istisnalar dışında

bu verilerin açık rıza alınmaksızın işlenmesinin yasaklandığı ve

korunması konusunda daha sıkı tedbirler alınmasının hukuki bir

zorunluluk olarak düzenlendiği,

Sağlık kuruluşlarının kendilerine başvuran hastalara ait kişisel

verileri tanı ve tedavi hizmetinin gerektirdiği sınırlar içinde kalmak

koşuluyla sadece sağlık hizmeti sunma amacıyla işleyebileceği ve

Kanun’a dayanan ölçülü ve zorunlu hallerle sınırlı olarak üçüncü

kişilere/kurumlara iletebileceği,

Özel Hastaneler Yönetmeliği’nin 60’ıncı maddesinde sağlık

kuruluşlarınca çeşitli mecralarda reklam ve tanıtım yapılmasının

açıkça yasaklandığı, bir özel hastanenin de hastasına ait kişisel

verileri sektöre ilişkin mevzuatta yasaklanan reklam ve tanıtım

faaliyetleri için kullanmasının 6698 sayılı Kanun’un 4’üncü

maddesinde belirtildiği üzere hukuka uygun ve meşru amaçlarla

gerçekleştirilen bir veri işleme faaliyeti niteliği taşımadığı,

Hastanın, buna aykırı olarak kaleme alınan sözde onam

formlarına imza atmış olmasının da açık rızayı hukuka uygun hale

getirmeyeceği, aksine veri sorumlusu sıfatı taşıyan özel

hastanenin hastalara bu onamı dayatmasının ortaya çıkan hukuki

sorumluluğu daha da ağırlaştırdığı

Kuruma intikal eden ihbarda özetle;

belirtilerek gereğinin yapılması talep edilmiştir.

İhbarın gerçekleştiği tarih itibariyle randevu kayıt sayfasında veri

sorumlusunun tanıtım faaliyetleri kapsamında kişisel veri işleme

faaliyetine açık rıza verilmeksizin randevu işleminin

tamamlanamamasının açık rızanın unsurlarından “özgür irade ile

verilme” unsurunu sakatlandığı bu durumun Kanun’un 4’üncü

maddesinde yer alan hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olma

ilkesine aykırılık teşkil ettiği,

Ayrıca veri sorumlusunun sunacağı hizmet kapsamında randevu

başvuru formunda işlenmesi gereken kişisel verilerin açık rıza

işleme şartı dışındaki işleme şartlarına dayanabilmesi mümkün iken  

açık rıza işleme şartına dayanmasının aldatıcı ve hakkın kötüye

kullanımı niteliğinde olacağı ve bu durumun hukuka ve dürüstlük

kurallarına uygun olma ilkesine aykırılık teşkil ettiği,

Randevu başvuru formunun altında yer alan “Kişisel verilerimin

işlenmesine ilişkin aydınlatma metnini okudum. Kişisel Verilerin

Korunması Kanunu’na uygun şekilde verilerimin işlenmesine onay

veriyorum.” ifadesinin ilgili kişiler tarafından aydınlatma metnine

onay veriliyormuş izlenimi yarattığı dikkate alındığında söz konusu

metinden “onay veriyorum” ifadesinin çıkarılarak aydınlatma

yükümlülüğünün yerine getirildiğinin veri sorumlusu tarafından ispat

edilmesini teminen yalnızca aydınlatma metninin okunduğuna dair

bir kutucuğun işaretlenmesi şeklinde bir düzenlemenin yapılması ve

sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun

talimatlandırılmasına,

Veri sorumlusu tarafından açık rıza kapsamında işlenen kişisel

veriler mevcut ise bu verilere ilişkin açık rıza metinlerinin ayrıca

düzenlenmesi ve sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri

sorumlusunun talimatlandırılmasına karar verilmiştir.

Bahsi geçen uygulamanın; ilgili kişilerin hizmet almalarına ön adım teşkil

eden randevu hizmetinin, veri sorumlusunun tanıtımına yönelik açık rıza

şartına bağlanmış olduğunu ortaya koyduğu, zira sunulacak sağlık

hizmetiyle doğrudan bağlantılı olmayan ve yalnızca veri sorumlusunun

hizmetlerinin tanıtımından dolayı menfaat sağladığı işleme faaliyetine

yönelik verilecek açık rıza beyanının zorunlu tutulmasının ilgili kişilerin

bu husustaki iradelerini sakatlayacağı,değerlendirmelerinden hareketle,

dikkate alındığında Kanun’un m.12/1'de  yer alan yükümlülüklerini

yerine getirmediği anlaşılan veri sorumlusu hakkında Kanun’un m.18/1b

uyarınca 300.000 TL idari para cezası uygulanmasına,
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İhlalin veri sorumlusu sunucularına yapılan siber saldırı

sonucu depolama aygıtlarında bulunan verilerin

şifrelenerek erişilemez duruma gelmesi suretiyle

gerçekleştiği,

İhlalin 25.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve

31.07.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun çalışanlar,

çalışanların aile yakınları, tedarikçiler, iş ortakları, müşteri

çalışanları ve çalışan adayları olduğu,

İhlalden etkilenen verilerin; Kimlik, İletişim, Özlük, Finans,

Mesleki Deneyim verileri olduğu,

İhlalden 9746 kişinin etkilendiği,

İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri sorumlusunun

kvkk@vodatech.com.tr adresinden bilgi sağlayabilecekleri

bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Vodatech Bilişim Proje

Danışmanlık Sanayi ve Dış Ticaret AŞ tarafından Kurula

iletilen veri ihlal bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 03.08.2023 tarih ve 2023/1336

sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal bildiriminin Kurumun

internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

AĞUSTOS AYI İÇERİSİNDE BİLDİRİLEN 
KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ

Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi
ve Dış Ticaret AŞ

Diler Holding AŞ ve Grup Şirketleri

Veri sorumlusu sistemlerine güvenlik duvarı açığından

yararlanılarak sızıldığı ve parola saldırısı ile kullanıcı

hesaplarının ele geçirildiği, ele geçirilen hesaplar ile fidye

yazılımının yüklendiği,

İhlalin 06.08.2023 tarihinde başladığı ve aynı gün tespit edildiği,

İhlalin sanal sunuculara erişimin kesilmesi sonucu tespit

edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi gruplarının çalışanlar ve kullanıcılar

olduğu,

İhlalden etkilenen kişisel veri kategorilerinin kimlik, iletişim,

özlük, hukuki işlem, müşteri işlem, fiziksel mekân güvenliği,

işlem güvenliği, risk yönetimi, finans, mesleki deneyim,

pazarlama ve görsel ve işitsel kayıtlar olduğu,

İhlalden etkilenen kişi sayısının 1200 olduğu bilgilerine yer

verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan;

Diler Holding A.Ş., Atlas Enerji Üretim A.Ş., Bodova Turizm Yatçılık

San. ve Tic. A.Ş., Diler Demir Çelik Endüstri ve Ticaret A.Ş., Diler

Denizcilik ve Tic. A.Ş., Diler Elektrik Üretim A.Ş., Diler Dış Ticaret

A.Ş., Esm Denizcilik ve Tic. A.Ş., Eti Toprak End. ve Tic. A.Ş.,

Renar Bitkisel Üretim San. ve Tic. A.Ş., Resa Demir San. ve Tic.

A.Ş., Yazıcı Demir Çelik San. ve Turizm Tic. A.Ş. tarafından

Kuruma gönderilen kişisel veri ihlali bildirimlerinde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri

Koruma Kurulunun 10.08.2023 tarih ve 2023/1393 - 1394 - 1395 -

1396 - 1397 - 1398 - 1399 - 1400 - 1401 - 1402 - 1403 - 1404 sayılı

Kararları ile söz konusu veri ihlali bildirimlerinin Kurumun internet

sitesinde ilan edilmesine karar verilmiştir.
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İhlalin; Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi ve

Dış Ticaret AŞ sunucularına yapılan siber saldırı

sonucu depolama aygıtlarında bulunan verilerin

şifrelenerek erişilemez duruma gelmesiyle

gerçekleştiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler ve

potansiyel müşteriler olduğu,

İhlalden etkilenen kişi sayısının tahmini 27.920 olduğu

ancak bu sayısının gelen görüşme taleplerine göre

hesaplandığı, tekil kişi sayısının belirlenemediği,

İhlalden etkilenen kişisel veri kategorilerinin kimlik,

iletişim, müşteri işlem, görsel ve işitsel kayıtlar olduğu

ancak olaya ilişkin incelemelerin devam ettiği,

İlgili kişilerin www.bjk.com.tr internet sitesi ve

kvkk@bjk.com.tr e-posta adreslerinden veri ihlali ile

ilgili bilgi alabilecekleri bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Beşiktaş Sportif Ürünleri

Sanayi ve Ticaret AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal

bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 24.08.2023 tarih ve 2023/1498

sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal bildiriminin Kurumun

internet sitesinde ilan edilmesine karar verilmiştir.

AĞUSTOS AYI İÇERİSİNDE BİLDİRİLEN 
KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ

Beşiktaş Sportif Ürünleri San. ve Tic. A.Ş. UPS Hızlı Kargo Taşımacılığı A.Ş.

İhlalin, Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ (Vodatech) sunucularına yapılan

siber saldırı sonucu depolama aygıtlarında bulunan

verilerin şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma

gelmesiyle gerçekleştiği,

İhlalin 25.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve

04.08.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler

olduğu,

İhlalden etkilenen kişi ve kayıt sayısının henüz

belirlenemediği,

İhlalden etkilenen verilerin; kimlik, iletişim, müşteri

işlem, görsel ve işitsel kayıtlar olduğu,

İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri

sorumlusunun destek@ups.com adresinden bilgi

sağlayabilecekleri bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz UPS Hızlı Kargo

Taşımacılığı AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal

bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 10.08.2023 tarih ve

2023/1387 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.
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İhlalin Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ (Vodatech) sunucularına yapılan

siber saldırı sonucu depolama aygıtlarında bulunan

verilerin şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma

gelmesiyle gerçekleştiği,

İhlalin 25.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve

31.07.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler

olduğu,

İhlalden etkilenen kişi ve kayıt sayısının henüz

belirlenemediği,

İhlalden etkilenen verilerin; kimlik, iletişim, müşteri

işlem, görsel ve işitsel kayıt verileri olduğu

Veri sorumlusu sıfatını haiz AgeSA Hayat ve Emeklilik

AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal bildiriminde

özetle;

bilgilerine yer verilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 10.08.2023 tarih ve

2023/1382 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.

AĞUSTOS AYI İÇERİSİNDE BİLDİRİLEN 
KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ

AgeSA Hayat ve Emeklilik A.Ş. Derimod Deri Konfeksiyon Pazarlama Sanayi
ve Ticaret A.Ş.

İhlalin, Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ (Vodatech) sunucularına yapılan

siber saldırı sonucu depolama aygıtlarında bulunan

verilerin şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma

gelmesiyle gerçekleştiği,

İhlalin 25.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve

31.07.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler

olduğu,

İhlalden etkilenen verilerin; kimlik, iletişim, müşteri

işlem, görsel ve işitsel kayıt verileri olduğu,

İhlalden etkilenen kişi ve kayıt sayısının henüz

belirlenemediği,

İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri

sorumlusunun kvkk@derimod.com.tr adresinden ve

0850 288 42 88 numaralı hattan bilgi

sağlayabilecekleri bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Derimod Deri Konfeksiyon

Pazarlama Sanayi ve Ticaret AŞ tarafından Kurula

iletilen veri ihlal bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 03.08.2023 tarih ve

2023/1383 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.
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İhlalin Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ (Vodatech) sunucularına yapılan

siber saldırı sonucu depolama aygıtlarında bulunan

verilerin şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma

gelmesiyle gerçekleştiği,

İhlalin 03.08.2023 tarihinde meydana geldiği ve

03.08.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler

olduğu,

İhlalden etkilenen kişi sayısının 1.236 olduğu,

İhlalden etkilenen verilerin; kimlik (ad-soyad),

iletişim (telefon numarası), müşteri işlem, görsel ve

işitsel kayıt verileri olduğu,

İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri

sorumlusunun info@otoplan.com.tr adresinden ve

www.otoplan.com.tr internet sitesinden bilgi

sağlayabilecekleri bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Oto Plan Operasyonel Taşıt

Kiralama Ticaret AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal

bildiriminde özetle;

AĞUSTOS AYI İÇERİSİNDE BİLDİRİLEN 
KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ

Oto Plan Operasyonel Taşıt Kiralama Tic. A.Ş. YOYO Bilgi Teknolojileri ve Turizm Tic. A.Ş.

İhlalin Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ (Vodatech) sunucularına yapılan

siber saldırı sonucu depolama aygıtlarında bulunan

verilerin şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma

gelmesiyle gerçekleştiği,

İhlalin 03.08.2023 tarihinde meydana geldiği ve

03.08.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler

olduğu,

İhlalden 5.464 kişinin etkilendiği,

İhlalden etkilenen kişisel verilerin; kimlik (ad soyad),

iletişim (telefon numarası), müşteri işlem, görsel ve

işitsel kayıtlar olduğu,

İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri

sorumlusunun merhaba@driveyoyo.com adresinden

ve www.driveyoyo.com internet sitesinden bilgi

sağlayabilecekleri bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz YOYO Bilgi Teknolojileri ve

Turizm Ticaret AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal

bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 10.08.2023 tarih ve

2023/1386 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.
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İhlalin Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ (Vodatech) sunucularına yapılan

siber saldırı sonucu depolama aygıtlarında bulunan

verilerin şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma

gelmesiyle gerçekleştiği,

İhlalin 31.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve aynı

tarihte tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun çalışanlar ve

müşteriler olduğu,

İhlalden etkilenen verilerin; kimlik (ad soyad),

iletişim (e-mail, telefon numarası), görsel ve işitsel

kayıt (ses, e-mail yazışmaları) verileri olduğu,

İhlalden 295.288 kişinin etkilendiği

Veri sorumlusu sıfatını haiz Gulf Sigorta AŞ tarafından

Kurula iletilen veri ihlal bildiriminde özetle;

bilgilerine yer verilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 03.08.2023 tarih ve

2023/1384 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.

AĞUSTOS AYI İÇERİSİNDE BİLDİRİLEN 
KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ

Gulf Sigorta A.Ş. Atatürk Üniversitesi

09.08.2023 tarihinde işlem günlüklerinde aşırı trafik

olduğunun fark edildiği,

Yapılan incelemelerde, idari görevi olan personelin

kullanıcı adı ve şifresi kullanılarak, kişisel verilere

yetkisiz erişim sağlandığı ve öğrenci ve çalışan

bilgilerinin görüntülendiğinin tespit edildiğinin

düşünüldüğü,

İhlale konu kişisel verilerin T.C. kimlik numarası, ad,

soyad, doğum tarihi, doğum yeri, aile sıra no, kütük

sıra no, cilt sıra no, sistemde kayıtlı fiziki iletişim

adresi, e-posta adresi, cep telefonu numarası,

eğitim görmekte olunan birim bilgileri olduğu,

İhlalden etkilenen ilgili kişi sayısının yaklaşık 12.000

olduğu;

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun çalışanlar ve

öğrenciler olduğu bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Atatürk Üniversitesi

tarafından Kurula iletilen veri ihlal bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 17.08.2023 tarih ve

2023/1450 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.
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İhlalin; Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ sunucularına yapılan siber saldırı

sonucu depolama aygıtlarında bulunan verilerin

şifrelenerek erişilemez duruma gelmesiyle

gerçekleştiği,

İhlalin 25.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve

31.07.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun henüz

belirlenemediği,

İhlalden etkilenen kişi ve kayıt sayısının henüz

belirlenemediği,

İhlalden etkilenen kişisel veri kategorilerinin henüz

belirlenemediği bilgilerine yer verilmiştir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Puma Spor Giyim Sanayi

ve Ticaret AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal

bildiriminde özetle;

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 17.08.2023 tarih ve

2023/1448 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.

AĞUSTOS AYI İÇERİSİNDE BİLDİRİLEN 
KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ

Puma Spor Giyim Sanayi ve Ticaret A.Ş. Dagi Giyim Sanayi ve Ticaret A.Ş.

İhlalin Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi

ve Dış Ticaret AŞ sunucularına yapılan siber saldırı

sonucu depolama aygıtlarında bulunan verilerin

şifrelenmek suretiyle erişilemez duruma gelmesiyle

gerçekleştiği,

İhlalin 25.07.2023 tarihinde meydana geldiği ve

31.07.2023 tarihinde tespit edildiği,

İhlalden etkilenen ilgili kişi grubunun müşteriler

olduğu,

İhlalden 6.936 kişinin etkilendiği,

İhlalden etkilenen kişisel verilerin; kimlik, iletişim,

müşteri işlem bilgileri ile görsel ve işitsel kayıtlar

olduğu,

İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri

sorumlusunun musterihizmetleri@dagi.com.tr

adresinden bilgi sağlayabilecekleri

Veri sorumlusu sıfatını haiz Dagi Giyim Sanayi ve

Ticaret AŞ tarafından Kurula iletilen veri ihlal

bildiriminde özetle;

bilgilerine yer verilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel

Verileri Koruma Kurulunun 17.08.2023 tarih ve

2023/1449 sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal

bildiriminin Kurumun internet sitesinde ilan edilmesine

karar verilmiştir.



KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA DERGİSİ’NİN YENİ SAYISI
YAYIMLANDI

Kişisel Verileri Koruma Kurumu, veri temelli ekonomide

özel ve kamu sektörü aktörlerinin uluslararası rekabet

kapasitelerini artırıcı bir ortam oluşturmak misyonu

doğrultusunda, ülkemizin önemli yükseköğretim

kurumlarından Bilkent Üniversitesi Hukuk Fakültesi iş

birliğinde “Dijital Çağda Bir Öncelik: Mahremiyet” ana

temalı Kongre düzenlemektedir. Konuya ilişkin yapılan

duyuruda, Kongrenin, uluslararası nitelikte ve hibrit

oturumlarla gerçekleştirileceği,  oturumların Türkçe ve

İngilizce dilinde olacağı belirtilmiştir.

Kişisel Verileri Koruma Kurumu ve Bilkent Üniversitesi

Hukuk Fakültesi iş birliği ile gerçekleştirilecek olan II.

Uluslararası Kişisel Verileri Koruma Kongresi'nin 16-17

Kasım 2023 tarihleri arasında gerçekleştirileceği

duyurulmuştur.

GÜNCEL HABERLER

II. ULUSLARARASI KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KONGRESİ
KASIM 2023'TE GERÇEKLEŞECEK

6698 Sayılı Kanun’a Uyumlu Yazılımların

Geliştirilmesi ve Yapay Zekâ Uygulamaları

AB ve Türk Hukukunda Veri İhlalinin Tespiti ve

Bildirim Süresinin Karşılaştırmalı Değerlendirmesi

Yüz Tanıma Teknolojilerinin Kişisel Verilerin

Korunması Hukuku Açısından İncelenmesi

The Privacy Paradox Is Not Real

Kişisel Verileri Koruma Kurumu tarafından yapılan

duyuruda;  yılda iki kez yayımlanan ve bilimsel-akademik

nitelikli, hakemli bir dergi olan Kişisel Verileri Koruma

Dergisi; kişisel verilerin korunması konusunda çalışmalar

yürüten akademisyenlere, meslek uzmanlarına ve diğer

ilgililere çalışmalarını sunmak için disiplinlerarası, bilimsel

bir yayın ortamı sağladığı belirtilmiştir.

Kişisel verilerin korunması, mahremiyet, veri koruma

hukuku ve kişisel verilerin güvenliği ile ilgili araştırma ve

derleme makalelerin yer aldığı derginin yeni sayısında:

başlıklı makaleler, kişisel verilerin korunması alanına

katkı sağlamak üzere ilgililerin kullanımına sunulmuştur.

Kişisel Verileri Koruma Dergisi elektronik ortamda

herkesin erişimine açık olup, resmi internet sayfamızda

yer alan ''Yayınlar'' başlığı altından veya

dergipark.org.tr/kvkd bağlantısı üzerinden

ulaşılabilmektedir.

https://dergipark.org.tr/tr/pub/kvkd


GLOBAL GELİŞMELER

BİRLEŞİK KRALLIKTA BİYOLOJİK VERİ YÖNETİMİNDE YENİ
DÖNEM

İSVİÇRE’NİN GÖZDEN GEÇİRİLMİŞ
VERİ KORUMA YASASI

(nDPO) 1 Eylül 2023'te yürürlüğe girecek. Yasa ve
yönetmelikte yapılan bu değişiklikler ile beraber kişisel
verilerin korunması yolunda önemli adımlar alınmıştır.   
Bazı yeni düzenlemeler ise şunlar oldu; 
·Mevcut yasa artık sadece gerçek kişilerin kişisel
verilerini koruyacak. 
·Kişisel verilerin İsviçre’den daha düşük veri koruması
olan bir ülkeye aktarıldığı durumlar için ek önlemler
düzenlendi. 
·Para cezalarında önemli bir artışa gidildi. 

Birleşik Krallık Veri Koruma Otoritesi (ICO), yaptığı açıklamada biyometrik veri ve
biyometrik teknolojiler hakkında yaptıkları çalışmalarda önemli yol katedildiğini ve bu
çalışmaların bir sonucu olarak bu verilerle alakalı bir rehberin kamuoyuna
sunulduğunu dile getirdi. 

Hazırlanan rehberde biyometrik verilerin neler olabileceği ne durumlarda özel nitelikli
veri kabul edilebileceği dair açıklamalarda bulunulmuştur. Bu verilerin tanıma
sistemlerinde kullanılması durumlarında ortaya çıkabilecek veri koruma sorunlarının
nasıl çözülebileceğine dair de açıklamalar bu rehberin içerisinde yer almaktadır.
Yapılan açıklamanın son bölümünde kamuoyu tarafından yapılması istenen geri
dönüşlerin 20.10.2023 tarihine kadar iletilmesi belirtilmiştir. 

FİNLANDİYA VE NORVEÇ’TEN
YANDEX’E CEZA

Finlandiya’da bulunan düzenleyici kurumdan yapılan
açıklamada Rusya Federasyonu menşeili şirket
Yandex Yango vasıtasıyla elde edilecek verilerin
Rusya Federasyonu Federal Güvenlik servisi
tarafından 1 eylül tarihinden itibaren kullanılmaya
başlanacağının öğrenilmesi üzerine Finlandiya
tarafından bu verilerin Rusya’ya aktarılması
yasaklandı. 

O sıralarda Norveç Veri Koruma Kurumu da
Norveç’teki kişisel verilerin Yandex Yango
vasıtasıyla Rusya Federasyonuna aktarılabileceğini
tespit ettiklerini ve bu durumun önüne geçebilmek
adına veri aktarılmasını yasakladıklarını duyurdu.
Kurum başkanı Tobias Judin yaptığı açıklama da
Yango aracılığıyla Norveç vatandaşlarının
hareketlerini potansiyel olarak izleyebilecekleri için
gizlilik açısından ciddi bir risk söz konusu olduğunu
ifade etti. 

 Birleşik Krallık Veri Koruma Otoritesi (ICO) ve dünyanın dört yanından on bir veri
koruma otoritesinin katkılarıyla hazırlanan ortak bildiride, bireylerin kişisel
verilerinin, sosyal medya sitelerinde gerçekleştirilen hukuka aykırı “veri
kazıma”lara karşı korunması yönünde çağrıda bulunuldu.

 Bu kapsamda sosyal medya şirketlerine yönelik beklentilerin açıklandığı ve
bireylerin çevrim içi ortamda verilerini paylaşmalarına ilişkin karşılaşabilecekleri
riskleri en aza indirmeleri için atılabilecek adımların gösterildiği ortak bildiride;
kamuya açık olan kişisel verilerin çoğu bölgede veri koruma ve gizlilik yasalarına
tabi oldukları, kamuya açık kişisel verileri barındıran sosyal medya şirketleri ve
internet sitesi operatörlerinin, platformlarındaki kişisel verileri hukuka aykırı veri
kazımalara karşı korumakla yükümlü oldukları, kişisel veri elde edilen toplu veri
kazıma olaylarının birçok yetki alanında raporlanabilir veri ihlali teşkil edebileceği,
kullanıcı mahremiyetini koruyacak şekilde hizmetleri ile etkileşimde bulunulmasını
sağlamada sosyal medya şirketlerinin önemli bir rol oynadıkları gibi hususlar
vurgulandı.

Hindistan’ın ilk veri koruma yasası, “Dijital Kişisel
Veri Koruma Yasası” adıyla 11.08.2023 tarihli Resmî
Gazete’de yayımlandı. Bir süredir dijital veri koruma
üzerine çalışan Hindistan parlamentosu verilen bu
son yasa tasarısını kabul ederek, ülke adına önemli
bir adım atmıştır. Önceki önerilerde bulunan katı veri
yerelleştirme koşullarını kaldıran bu yeni tasarı bu
yönüyle dikkat çekmektedir. Bu yeni kanun
çerçevesinde gerekli koşulların
değerlendirilmesinden sonra Hindistan hükümetince
onaylanan ülkelere veri aktarımına izin verilecektir.

HİNDİSTAN’IN YENİ DİJİTAL VERİ
KORUMA YASASI

BİRLEŞİK KRALLIK VERİ KORUMA OTORİTESİ
(ICO) ORTAK BİLDİRİ YAYIMLADI


